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Forretningsbetingelser

Gyldighed af tilbud

Vores tilbud er geeldende i 8 dage fra afsendelse. Hvis tilbuddet ikke accepteres inden for denne periode, bortfalder
det automatisk. Tilbuddet geelder udelukkende for det beskrevne arbejde og de angivne materialer.

Bestilling og materialer

Forud for arbejdets pabegyndelse fremsendes en faktura for materialer, levering, samt evt. leje af udstyr. Denne
faktura skal veere betalt inden arbejdet kan igangseettes, da materialer fgrst bestilles efter modtaget betaling.
Materialepriserne beregnes ud fra byggemarkedernes geldende priser pa bestillingstidspunktet. Der tages derfor
forbehold for eventuelle priseendringer pa materialer i perioden fra tilbuddets afgivelse til materialernes bestilling.
Safremt materialepriserne stiger i denne periode, forbeholder TK Byg sig rettet til at regulere prisen tilsvarende.
Kunden vil blive orienteret om eventuelle prisstigninger og skal godkende den zendrede pris, inden materialerne
bestilles. Materialepriserne inkluderer desuden tillaeg til deekning af handtering, indkgb, administration samt avance.

Bortskaffelse af affald

Bortskaffelse af affald fremgér som en valgfri post i tilbuddet. Dette daekker over bortkgrsel og korrekt handtering af
affald, der opstar i forbindelse med det udfgrte arbejde. Ordningen omfatter ikke kundens eksisterende affald. Prisen
beregnes ud fra maengden af affald, herunder antal laes og geeldende takster pa genbrugspladsen samt tidsforbrug i
forbindelse med handteringen.

Betaling og rykkerprocedure

Betalingsfristen er netto 5 dage fra fakturadato. Ved forsinket betaling beregnes morarente i henhold til rentelovens
til enhver tid geldende rentesats. Der kan opkraves et rykkergebyr pa 100 kr. pr. rykker, dog maksimalt 3 rykkere
med mindst 10 dages mellemrum. Ved fortsat manglende betaling forbeholder TK Byg sig retten til at overdrage
kravet til inkasso. Eventuelle yderligere omkostninger opkraeves i henhold til geeldende lovgivning.

Indsigelser til faktura
Eventuelle indsigelser til fremsendte fakturaer bedes meddelt skriftligt hurtigst muligt og inden for 48 timer efter
modtagelsen. Safremt der ikke er gjort indsigelse inden for denne frist, betragtes fakturaen som accepteret.

Billeder af arbejdet

TK Byg tager billeder fgr, under og efter arbejdets udfgrelse til dokumentation, kvalitetskontrol og markedsfaring.
Billederne kan anvendes pa vores hjemmeside, samt sociale medier. @nsker kunden ikke, at billederne anvendes til
markedsfgring, skal dette meddeles inden arbejdets pabegyndelse. Kundens navn, adresse eller andre
personfglsomme oplysninger offentligggres ikke uden szerskilt samtykke.

Personoplysninger (GDPR)
Vi indsamler og gemmer kun de oplysninger, der er ngdvendige for at udfgre vores arbejde - typisk navn, adresse,
telefonnummer og e-mail. Oplysninger bruges til udarbejdelse af tilbud, faktura og kundeadministration. De
registreres i vores systemer og opbevares sikkert. Kunder kan til enhver tid kontakte os for at fa indsigt i, sendret
eller slettet deres oplysninger.




