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Forretningsbetingelser

Gyldighed af tilbud

Vores tilbud er geldende i 8 dage fra afsendelse. Hvis tilbuddet ikke accepteres inden for denne periode,
bortfalder det automatisk. Tilbuddet geelder for det beskrevne arbejde og materialer. Skal arbejdet
udfgres pa et senere tidspunkt, tages der forbehold for eventuelle a2endringer i materialepriser.

Bestilling og materialer

Nar et tilbud accepteres, fremsendes en faktura for materialerne. Fgrst nar denne faktura er betalt,
bestilles materialerne, og arbejdet kan igangsaettes. Materialer beregnes ud fra byggemarkedernes
gaeldende priser pa bestillingstidspunktet.

Betaling og rykkerprocedure

Betalingsfristen er netto 5 dage fra fakturadato. Ved for sen betaling palaegges et rykkergebyr pa 100 kr.
pr. rykker samt en rykkerrente pa 0,89 % pr. pabegyndt maned. Der kan udsendes op til 3 rykkere, og der
gar minimum 10 dage mellem hver rykker.

Billeder af arbejdet

Vi tager som udgangspunkt billeder fgr og efter udfgrt arbejde til dokumentation. @nsker kunden ikke
dette, skal det meddeles inden arbejdet pabegyndes. Billeder kan bruges til markedsfgring pa vores
hjemmeside, Facebook og Instagram - dog aldrig med kundens navn eller adresse uden samtykke.

Personoplysninger (GDPR)

Vi indsamler og gemmer kun de oplysninger, der er ngdvendige for at udfgre vores arbejde - typisk navn,
adresse, telefonnummer og e-mail. Oplysninger bruges til udarbejdelse af tilbud, faktura og
kundeadministration. De registreres i vores systemer (Dinero og Monday.com) og opbevares sikkert.
Kunder kan til enhver tid kontakte os for at fa indsigt i, ®ndret eller slettet deres oplysninger.

Generelt
Vi udfgrer temrerarbejde for bade private og erhvervskunder i overensstemmelse med geeldende
lovgivning og god handveerksmaessig praksis.



